
F61046-01-20220318 

dejirenチャット使用許諾契約書 

 

重要 : 「dejiren チャット」（以下「本アプリ」といいます）を使用される前に、この dejiren チャット使用許諾契約書(以下「本契

約」といいます)をよく読み、本アプリの使用許諾を得るための諸条件を十分ご理解ください。 

※本契約の内容は、本アプリの使用に関するお客様とウイングアーク１ｓｔ株式会社(以下「ウイングアーク」といいます)の間

の契約内容となりますので、必要に応じてコピー等を保管してください。 

 もし、お客様が本契約に同意できない場合、お客様は本アプリを使用することはできません。お客様が本アプリを使用した

場合、お客様は本契約の条件に同意し、お客様とウイングアークの間で本契約が成立したものとみなされます。ウイングア

ークは、本契約に基づき、お客様に対して、本アプリの使用を許諾させていただきます。 

また、本アプリの使用者が法人であるお客様の代理人またはその従業員である場合、当該使用者は、お客様に効果を帰

属させる代理権限が与えられていることを表明し、保証するものとし、また、その行為は、お客様を代理してお客様のために

実行され、その効果は、お客様に帰属するものとします。 

なお、本契約において「お客様」とは、本アプリおよびそのライセンスを取得し、使用する、1 つの法人(またはそれに準ず

る団体)をいいます。 

 

1. 使用許諾  

1.1 ウイングアークは、本アプリについて、本契約に従い、一台のクライアント端末において非独占的、譲渡不能の使用権

をお客様に許諾します。使用可能期間は、本アプリを最初に使用した日からウイングアークが別途定める本アプリのラ

イセンスの有効期間満了まで(以下「使用期間」といいます)とします。 

  

2. 禁止事項 

2.1 お客様は、本アプリをお客様の内部業務目的以外では使用することはできません。  

2.2 お客様は、いかなる理由があろうとも、ウイングアークの書面による事前の承諾を得ることなく、本アプリおよび本アプリ

の複製を第三者に対し譲渡、販売、転貸、再使用許諾、その他の処分をし、あるいはホスティングサービス等商用で

使用することはできません。 

2.3 お客様は、いかなる理由があろうとも、関連する政府の必要な許可を得ることなく、直接または間接に本アプリを輸出、

再輸出、転売、出荷、もしくは転用させてはなりません。また、許諾を得た場合にも、お客様は、本アプリ(技術データを

含む)の使用にあたり、輸出入関連法規(以下「輸出入関連法規」といいます)に従うものとします。また、お客様は、本

アプリまたはその直接的製品が、輸出入関連法規に違反して直接間接を問わず輸出されないこと、輸出関連法規に

違反した用途(核兵器、化学兵器、生物兵器の拡散、ミサイル技術の開発を含むがこれに限定されない)で使用され

ないことに同意するものとします。  

2.4 お客様は、本アプリの翻案、改変、リバースエンジニアリング、逆コンパイルまたは逆アセンブルその他これらに類似す

る行為をしてはなりません。 

2.5 お客様は、本アプリの著作権表示その他の表示を除去または変更してはなりません。  

2.6 お客様は、他者になりすまして本アプリを使用する行為、またはパスワード・マイニングその他の手段により、本アプリ、

他者のアカウントもしくはコンピューターシステム、または本アプリに接続しているネットワークへ未承認アクセスを試み

る行為を行ってはなりません。  

2.7 お客様は、ウイングアークの設備および他者の設備またはインターネット接続サービス用設備等の利用もしくは運用に

支障を与える行為、またはそのおそれのある行為を行ってはなりません。 

2.8 お客様は、ウイルス等の有害なコンピュータープログラム等を送信または掲載する行為を行ってはなりません。  

2.9 お客様は、ウイングアークまたは第三者の名誉、プライバシー、信用、知的財産権を含む財産権等の権利を侵害する

行為またはそのおそれのある行為を行ってはなりません。  

2.10 お客様は、他人の個人情報、登録情報、利用履歴情報等を、不正に収集、開示または提供する行為を行ってはなり

ません。 

2.11 お客様は、人種、国籍、信条、性別、社会的身分、門地等による差別につながる表現、暴力的な表現、児童ポルノや

虐待に相当する表現、違法行為を誘引または助長する表現、その他反社会的な内容を含み他人に不快感を与える

表現を、投稿または送信する行為を行ってはなりません。 

2.12 お客様は、性行為やわいせつな行為を目的とする行為その他本アプリが予定している使用目的と異なる目的で本ア

プリを使用する行為を行ってはなりません。 

2.13 お客様は、法令、条例等に違反する行為または公序良俗に反する行為を行ってはなりません。 

2.14 お客様は、ウイングアークが定めるユーザマニュアル等の一般的取扱方法またはウイングアークが通知する本アプリ

の使用上の制限事項に違反する行為を行ってはなりません。  

2.15 お客様は、ウイングアークが提供する本アプリの運営を妨げる行為を行ってはなりません。  

2.16 お客様は、前各号の趣旨に照らし、ウイングアークが不相当と判断した行為を行ってはなりません。 
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3. 著作権 

3.1 本アプリは、ウイングアークが専有しているか、または頒布している製品であり、著作権その他の知的財産権に関する

法律により保護されています。 

3.2 お客様は本契約の対象である本アプリを使用する権利を許諾されたに過ぎず、本契約に定める以外に、本アプリに係

る一切の権利を、明示または黙示を問わず許諾されたわけではありません。いかなる時においても本アプリに係る知

的財産権を含む一切の権限、権利は、ウイングアークまたはその原権利者が保持するものとします。  

3.3 お客様は、本アプリを使用して入力したメッセージ（以下「入力メッセージ」といいます）の内容に対して有する権利を従

前どおり保持し、ウイングアークは、本契約で別途定める場合を除き、当該権利を取得しません。  

3.4 ウイングアークは、法令またはお客様の使用状況等を確認する必要がある場合、法令に反しない限り、お客様の入力

メッセージを確認できるものとします。  

3.5 ウイングアークは、3.3にかかわらず、お客様が入力メッセージに関し法令もしくは本契約に違反し、または違反するお

それがあると認めた場合、その他業務上合理的な必要がある場合、あらかじめお客様に通知することなく、入力メッセ

ージを削除する等の方法により、本アプリの使用を制限できるものとします。  

 

4. データの収集  

4.1 ウイングアークは、本アプリの機能向上、品質改善、利用状況の把握を目的として、お客様による本アプリの使用に関

する情報（以下「使用情報」といいます）を取得できるものとします。お客様は、本アプリが、これら使用情報をウイング

アークに対して送信することに同意するものとします。  

4.2 ウイングアークは、本条に基づき取得した使用情報を、ウイングアークが定めるプライバシーポリシー

（https://www.wingarc.com/privacy_policy/）及び前項の目的に従い利用するものとし、それ以外の目的でお客

様の明示的な許可なく第三者に開示できないものとします。ただし、法令、裁判所または政府機関の命令、要求また

は要請に特定情報の開示を求められた場合、ウイングアークは、当該開示が必要な範囲に限り開示することができる

ものとします。  

 

5. 限定保証、責任の限定  

5.1 本アプリは、現状有姿(”as is”)でお客様に提供されるものであり、お客様が本アプリを使用される場合、ウイングアー

クは、本アプリについて誤り（エラー、バグを含むがこれらに限られません）がないこと、第三者の権利の不侵害、商品

性、または特定目的への適合性に関するいかなる明示または黙示の保証を含め、いかなる保証責任を負いません。 

5.2 ウイングアークは、ウイングアークの責めに帰すべき事由により、直接かつ現実にお客様が被った損害で、かつ当該

損害の原因となった本アプリに関連してウイングアークがお客様から受領した利用料金（本アプリの前提となるクラウド

サービスの利用料金を指す）の直近 6 か月分を上限として、損害賠償責任を負うものとします。ただし、ウイングアー

クは、直接もしくは間接を問わず、特別な事情から生じた損害（損害発生につきウイングアークが予見すべき場合を

含みますがこれに限られません）、逸失利益、データの喪失・破損による損害・損失、偶発的、結果的、補填または懲

罰的損害等についての責任を負わないものとします。 

5.3 前項にかかわらず、本契約が消費者契約法で定める消費者契約に該当する場合においては、ウイングアークがお客

様に対して負う損害賠償責任の原因がウイングアークの故意または重過失による場合、前項のウイングアークの責任

を制限する事項は適用されないものとします。 

 

6. 本アプリの使用の一時中断・停止等 

6.1 ウイングアークは、次の各号のいずれかに該当する場合その他各号に準ずる状況が認められる場合には、本アプリの

使用の全部または一部を一時的に中断または停止することができるものとし、これに対し何らの責任も負担しないもの

とします。 

(1) ウイングアークのシステムの保守・工事等の計画停止、障害が発生した場合またはその他やむを得ない事由が

ある場合 

(2) 電気通信事業者が電気通信業務を中断・中止した場合 

(3) ウイングアークの合理的管理を超える状況（不可抗力、統治行為、洪水、火災、地震、暴動、テロ行為、ストライ

キその他の労働争議） 

(4) ウイングアークの設備に不正アクセス等がなされた場合またはその恐れがあると疑われる場合 

(5) 本アプリの適切な運用をする上でウイングアークが本アプリの一時中断若しくは停止が必要と判断した場合 

6.2 前項のほか、ウイングアークは、天災・事変その他の非常事態が発生し、または発生するおそれがある場合において、

災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または公共の利益により緊急を要する事項を優先的

に取り扱うため、本アプリの全部または一部を中断または停止する措置をとることができるものとし、これらに対し何ら

の責任を負わないものとします。 

6.3 ウイングアークは前二項の規定により、本アプリを中断または停止しようとするときは、あらかじめウイングアークが定め

る方法でお客様に通知します。ただし、通知が事実上不可能な場合および緊急やむを得ないと判断した場合には、ウ

イングアークはお客様へ通知することなく本アプリを中断または停止することができるものとします。 

 

7. お客様の事由による本アプリの使用の中断・停止 
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7.1 ウイングアークは、お客様が次の各号にいずれかに該当する場合その他各号に準ずる状況が認められる場合は、期

間を定めてお客様に対する本アプリの使用の一部または全部の提供を中断または停止できるものとします。   

(1) お客様によるウイングアークに対する金銭債務が履行されないとき。 

(2) 「2. 禁止事項」のお客様の義務の規定に違反したとき。 

(3) 仮差押、仮処分、差押、競売、破産手続開始、民事再生手続開始、会社更生手続開始、特別清算開始の立を

受けたとき、または自ら申立をしたとき。  

(4) 公租公課の滞納処分、強制執行、その他公権力による処分または手形交換所の取引停止処分のいずれかを受

けたとき。 

(5) 監督官庁より、営業の停止または営業免許もしくは営業登録の取り消し処分を受けたとき。 

(6) 事業の廃止または解散の決議をしたとき。  

(7) 支払の停止、私的整理の開始など経済的信用状態の悪化を示す事由があったとき、またはそのおそれがあると

認められる相当の事由があるとき。 

(8) 本約款に違反する行為でウイングアークの業務の遂行またはウイングアークのサービスシステムその他ウイング

アークの設備に支障を及ぼすおそれがある行為をしたとウイングアークが判断したとき。 

(9) お客様の本アプリの使用態様が、ウイングアークまたは他のお客様の利益を損なう恐れがあるとウイングアーク

が判断し、その利益保全のために他にとり得る効果的な手段がないとき。 

7.2 ウイングアークは前項の規定により、本アプリを停止しようとするときは、あらかじめ実施期日および実施期間をウイン

グアークが定める方法でお客様に通知します。ただし、通知が事実上不可能な場合および緊急やむを得ないと判断

した場合には、ウイングアークはお客様へ通知することなく本アプリの使用を中断または停止することができるものとし

ます。  

7.3 本条に基づく本アプリの使用の中断または停止の期間が30日を越えた場合、ウイングアークは本アプリのデータの消

失等について責任を負わないものします。  

 

8. 契約期間 

8.1 本契約は、お客様が本アプリの使用を開始した日に発効し、使用期間満了まで有効に存続するものとします。 

8.2 お客様が本契約のいずれかの条項の一に違反した場合、ウイングアークは、事前の通告なしにいつでも、本契約に基

づくお客様の権利を終了させることができるものとします。 

8.3 本アプリをアップグレードしまたはバージョンアップする目的で本アプリのアップグレード版やバージョンアップ版がウイ

ングアークよりお客様に提供され、それをお客様が使用された場合、別途ウイングアークが異なる規定を設けた場合

を除き、当該使用をもって本契約は終了するものとします。 

8.4 前三項により本契約が終了する場合、お客様は、直ちに本アプリおよびその複製物(コンピューターの固定メモリ等の

組み込まれたものを含む)を抹消もしくは破壊し、その旨を証する文書をウイングアークに提出するものとします。 

8.5 「5.無保証、責任の限定」、「8.契約期間」のうち 8.4 および「9.その他」の各条項については、本契約終了後も引き続き

有効に存続します。 

   

9. その他 

9.1 本アプリは、改良のため将来予告なしに変更されることがあります。 

9.2 本契約の全部または一部をウイングアークの裁量で変更できるものとします。ただし、この場合、ウイングアークは、お

客様に対して、変更後の本契約の内容および効力発生日をウイングアークのウェブサイトその他の方法で事前に通知

するものとし、当該変更の効力発生日後にお客様が本アプリを使用された場合は、当該変更された本契約の内容に

ついてお客様は同意したものとみなします。当該変更に同意しない場合は、お客様は、変更の効力発生前に、ウイン

グアークに通知することにより、本契約を解約するものとします。 

9.3 本契約に定めのない事項については、著作権法その他関連法規に従うものとします。 

9.4 本アプリが、お客様と第三者との間の契約(売買契約、リース契約等)の対象物件としてお客様に提供等された場合で

あっても、本アプリまたはその使用に関連するお客様とウイングアークとの間の一切の請求・紛争等については、本契

約の条件が適用され、ウイングアークは本契約所定以外のいかなる責任も負わないものとし、お客様と当該第三者と

の合意はウイングアークに影響しないことをお客様は保証くださるものとします。 

9.5 お客様がオープンソースソフトウェアを本アプリとともに使用する場合、お客様は、当該使用が、本アプリに関してウイン

グアークに何らかの義務を発生させるものではないこと、また、第三者に対し本アプリに関するウイングアークの知的

財産権または財産的権利に対する権利または特権を与えるものでないことに同意するものとします。  

9.6 本アプリには、オープンソースソフトウェア等ウイングアークまたはウイングアークの関連会社以外の第三者のプログラ

ムその他の知的財産が含まれる場合があります。その場合、当該第三者プログラム等について、当該第三者がソフト

ウェア使用許諾契約書等を付して提供している場合、お客様はその条件に従うものとします。また、かかる第三者およ

びウイングアークは、当該第三者プログラム等についていかなる保証もおこなわず責任も負いません。 

9.7 ウイングアークは、30 日前までに書面で通知することにより、お客様による本アプリの使用状況について、監査を行う

ことができるものとします。お客様は、ウイングアークによる監査に協力し、合理的な範囲内で情報提供および助力す

ることに同意します。但し、ウイングアークは、当該監査をお客様の事業活動を妨げることなく、通常のお客様の業務

時間帯に行うものとします。お客様は、監査に協力することにより生じた費用について、ウイングアークには一切責任が
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ないことに同意します。 

9.8 本契約に定めのない事項あるいは各条項のうち疑義ある事項については、両者信義に基づき誠意をもって協議し、円

満に解決します。 

9.9 本契約は日本法に準拠するものとします。また、本契約に関わる紛争は、東京地方裁判所を第一審の専属合意管轄

裁判所として解決するものとします。 

以上 


